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Allgemeine Teilnehmerinformation über die diagnostische Einschätzung 
 

Sehr geehrte:r Studieninteressent:in, 

vielen Dank, dass Sie eine Teilnahme an unserer aktuellen Studie in Zusammenarbeit mit dem 

Universitätsklinikum Hamburg-Eppendorf (UKE) zu unserer digitalen Gesundheitsanwendung (DiGA) 

„Novego: Ängste überwinden“ in Betracht ziehen.  

Voraussetzung für die Studienteilnahme ist das Vorliegen einer der folgenden Diagnosen: F40.0x, 

F40.1, F40.2 oder F41.0 (Agoraphobie mit oder ohne Panikstörung, soziale Phobie, spezifische 

Phobie, Panikstörung)Sollten Sie nicht sicher sein, ob eine der zuvor genannten Diagnosen bei Ihnen 

vorliegt, bieten wir Ihnen eine diagnostische Einschätzung an, dessen Sinn, Zweck und Ablauf in den 

folgenden Informationen ausführlich erläutert wird. Bitte lesen Sie sich alles aufmerksam durch und 

drucken Sie sich das Dokument gerne auch für Ihre persönlichen Unterlagen aus, bevor Sie sich für 

eine Teilnahme an der diagnostische Einschätzung entscheiden.  

Bei Fragen rund um die Studie oder die diagnostische Einschätzung können Sie sich gerne jederzeit 

per E-Mail an angststudie@novego.de wenden. 

Was ist das Ziel der diagnostischen Einschätzung? 

Um an der Studie unseres Online-Unterstützungsprogrammes „Novego: Ängste überwinden“ 

teilnehmen zu können, muss eine der folgenden Diagnosen nach ICD-10 vorliegen: F40.0x, F40.1, 

F40.2 oder F41.0 (Agoraphobie mit oder ohne Panikstörung, soziale Phobie, spezifische Phobie, 

Panikstörung).  

Wir bieten Ihnen hiermit eine zweistufige Diagnostische Einschätzung an, um zu ermitteln, ob eine 

der o.g. und für die Studien-teilnahme benötigten Diagnosen auf Sie zutrifft. 

Ihr Ansprechpartner 
 

Team Novego 
+49 (0) 40 – 226 30 67 19 

angststudie@novego.de 
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Wie ist der Ablauf der diagnostischen Einschätzung? 

Wenn Sie sich für eine Teilnahme an der diagnostischen Einschätzung entscheiden, füllen Sie 

zunächst das Kontaktformular auf unserer Studienwebseite aus. Dabei geben Sie eine gültige E-Mail-

Adresse sowie eine Handy- oder Telefonnummer an, damit wir Sie für die diagnostische Einschätzung 

schriftlich und persönlich erreichen können. Ihre Kontaktdaten werden ausschließlich im Rahmen der 

diagnostischen Einschätzung gespeichert und genutzt.  

Die Mitarbeitenden hinterlegen Ihre angegebenen Daten auf unseren beiden Online-Plattformen 

IVPnet und IVPcheck, damit Sie im ersten Schritt der diagnostischen Einschätzung an einer 15-20 

minütigen Online-Befragung teilnehmen können; Sie erhalten dabei eine E-Mail mit einem 

Internetlink zu dem entsprechenden Fragebogen. Der Fragebogen prüft, ob eine der o.g. Diagnosen 

auf Sie zutreffen könnte.  

Ist dies der Fall, werden Sie von Mitarbeitenden der IVPNetworks GmbH kontaktiert, um einen 

Termin für das im zweiten Schritt der diagnostischen Einschätzung erfolgende, telefonische 

Gespräch zu vereinbaren. Das telefonische Gespräch mit einer Psychotherapeutin/einem 

Psychotherapeuten wird etwa 15-30 Minuten in Anspruch nehmen und dient ausschließlich der 

Verifizierung Ihrer vermuteten Diagnose. Bitte beachten Sie, dass es sich folglich nicht um ein 

Beratungsgespräch handelt und dass im Rahmen des Telefonats daher keine anderweitigen Themen 

oder Probleme besprochen werden können. 

Sie erfahren direkt im Telefonat, ob die durch IVPcheck vermutete Diagnose durch die 

Psychotherapeutin/den Psychotherapeuten bestätigt werden kann. Wenn dies der Fall ist, erhalten 

Sie per E-Mail Zugang zu der Studie sowie weiterführende Studieninformationen. Wenn Ihre 

Diagnose nicht bestätigt werden kann, werden Sie hierüber ebenfalls per E-Mail informiert.  

Teilnahmevoraussetzungen 

Um eine Fehleinsteuerung von Teilnehmenden für die Studie des UKE zu vermeiden, gelten für die 

Teilnahme an der diagnostischen Einschätzung die Ein- und Ausschlusskriterien der Studie: 

Wer kann an der diagnostischen Einschätzung teilnehmen? 

1. Sie sind zwischen 18 und 75 Jahre alt, 

2. Sie haben Zugang zum Internet, 

3. Sie besitzen ein internetfähiges Endgerät (z.B. Smartphone, Computer/Laptop, Tablet), 

4. Sie besitzen ausreichende Kenntnisse der deutschen Sprache 
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Sie können leider nicht an der diagnostischen Einschätzung teilnehmen, wenn: 

1. Sie unter einer Demenz leiden, 

2. Bei Ihnen eine psychotische und/oder bipolare Störung vorliegt, 

3. Innerhalb der letzten 6 Monate eine Alkohol- und/oder Substanzabhängigkeit vorlag, 

4. Innerhalb der letzten 4 Wochen suizidales Verhalten vorlag, 

5. Sie aktuell hochpotente und/oder atypische Neuroleptika einnehmen 

Freiwilligkeit und Anonymität 

Die Teilnahme an der diagnostischen Einschätzung ist freiwillig. Sie können Ihre Einwilligung zur 

Teilnahme jederzeit formlos und ohne Angabe von Gründen widerrufen, ohne dass Ihnen daraus 

Nachteile entstehen. In diesem Fall werden alle bereits gespeicherten Daten gelöscht. Wenden Sie 

sich hierfür per Mail an angststudie@novego.de oder unter der +49 (0) 40 – 226 30 67 19. Die im 

Rahmen der diagnostischen Einschätzung erhobenen Daten und persönlichen Mitteilungen werden 

vertraulich behandelt. Alle persönlichen Angaben, die Sie uns gegenüber machen, unterliegen der 

ärztlichen Schweigepflicht. Auch diejenigen Mitarbeiter:innen, die durch direkten Kontakt mit Ihnen 

über personenbezogene Daten verfügen, unterliegen der Schweigepflicht.  

Wir benötigen abseits der Angabe einer gültigen E-Mail-Adresse und Handy- bzw. Telefonnummer 

keine weiteren persönlichen Daten. Wenn gewünscht, kann Ihre Teilnahme daher auch 

pseudonymisiert erfolgen, indem Sie eine neue E-Mail-Adresse einrichten und nutzen, die keinen 

Rückschluss auf Ihre Identität zulässt.  

Was habe ich davon, an der diagnostischen Einschätzung teilzunehmen? 

Eine Teilnahme an der diagnostischen Einschätzung ermöglicht Ihnen eine weiterführende 

Teilnahme an der Studie des UKE zu unserer digitalen Gesundheitsanwendung „Novego: Ängste 

überwinden“, sofern beide diagnostisch notwendigen Schritte (Online-Befragung und telefonisches 

Gespräch) eine vorliegende Angst- oder Panikstörung bestätigen.  

Hat die Teilnahme Nachteile für mich? 

Es liegen keine Hinweise vor, dass die Teilnahme an der diagnostischen Einschätzung schädlich sein 

könnte, dennoch können negative Effekte, wie z.B. die vorübergehende Verstärkung der Symptome 

durch die konkrete Auseinandersetzung mit der Problematik, nicht vollkommen ausgeschlossen 

werden. Dies ist selbstverständlich nicht beabsichtigt. Die Teilnahme an der diagnostischen 

Einschätzung erfolgt auf eigene Verantwortung. Bei Rückfragen stehen wir Ihnen unter der 

folgenden E-Mail-Adresse angststudie@novego.de zur Verfügung. 
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Datenschutz 

Die Erhebung und Verarbeitung Ihrer oben beschriebenen persönlichen Daten erfolgt (auf Ihren 

Wunsch pseudonymisiert) bei der IVPNetworks GmbH; Ihre Antworten und Ergebnisse des 

Fragebogens und telefonischen Gesprächs werden auf den beiden der IVPNetworks GmbH 

zugehörigen Online-Plattformen IVPnet und IVPcheck mit einer Kodierung (d.h. ohne Ihren Namen) 

gespeichert. Die Daten werden 10 Jahre gespeichert. Es werden ausschließlich Daten erfragt, die für 

die diagnostische Einschätzung erforderlich sind. Die Sicherheit der Datenübermittlung über das 

Internet wird durch eine SSL-Verschlüsselung gewährleistet. Die Datenschutzbestimmungen werden 

für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten jederzeit eingehalten. Sie können Ihre 

Einwilligung zur Teilnahme jederzeit formlos und ohne Angabe von Gründen widerrufen und eine 

Löschung Ihrer Daten verlangen, ohne dass Ihnen daraus Nachteile entstehen. 


